
Politique de Livraison


1. Modes de Livraison Disponibles

Nous proposons plusieurs options de livraison pour répondre à vos besoins :


    •    Chronopost : Livraison à domicile en 1 jour ouvré - 13,90 € (France)

    •    Colissimo : Livraison à domicile en 2 jours ouvrés - 10,50 € (France)

    •    Point de retrait Mondial Relay : Livraison en 3 à 4 jours ouvrés - 5,90 € (France)

    •    Chronopost Relais Pick-up : Livraison en 2 à 3 jours ouvrés - 5,30 € (France)


2. Calcul des Frais de Livraison

Les frais de livraison sont calculés en fonction du mode de livraison choisi. Lors de la validation 
de votre panier, vous verrez les options disponibles ainsi que les frais associés pour chaque 
méthode. Veuillez noter que les tarifs peuvent changer en raison des variations de prix des 
transporteurs.


3. Livraison Gratuite

La livraison est offerte pour toutes les commandes supérieures à 50 € en France métropolitaine. 
Profitez de cette opportunité pour découvrir nos produits !


4. Suivi de Commande

Dès que votre commande est expédiée, vous recevrez un e-mail de confirmation contenant un 
lien pour suivre votre colis.


5. Problèmes de Livraison

Si vous rencontrez des problèmes avec la livraison, n’hésitez pas à nous contacter à 
cireetdelicesdalsace@gmail.com afin que nous puissions vous assister.



